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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, selalu terucap puji dan syukur atas segala limpahan 

rahmat Allah Yang Maha Kuasa, hingga kami dapat menghadirkan petunjuk 

teknis Inovasi SILAYANG TUAN (Sistem Layanan Online Pengumpulan Data 

Survey dan Rekomendasi Penelitian). 

 

Dalam pelaksanaannya selama ini, setiap orang yang membutuhkan 

rekomendasi penelitian dating langsung ke Badan Kesatuan Bangsa dan 

Politik dengan membawa persyaratan yang dibutuhkan, hal ini tidak serta 

merta dapat diproses langsung oleh petugas pelayanan pelayanan disebabkan 

oleh beberapa hal di antaranya berkemungkinan disebabkan karena 

persyaratan yang kurang lengkap atau tidak sesuai dengan ketentuan yang 

ada, sehingga yang bersangkutan harus berulangkali untuk melengkapi 

persyaratan tersebut, hal ini dapat dikatakan pelayanan belum efektif dan 

efisien. 

 Inovasi SILAYANG TUAN adalah Konsep Inovasi Daerah yang di gagas oleh 

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Indragiri Hilir dalam 

melaksanakan fungsinya sebagai system yang memudahkan pelayanan dalam 

pembuatan Rekomendasi Penelitian. Dalam rangka mewujudkan pelayanan 

yang efektif dan efisien serta membantu menghemat waktu dan biaya 

perjalanan Mahasiswa dan Masyarakat. 

 Melalui Inovasi ini akan mempercepat proses pelayanan dan kemudahan 

Mahasiswa serta Masyarakat dan membantu Badan Kesatuan Bangsa dan 

Politik Kabupaten Indragiri Hilir dalam proses pelayanannya. 
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A. LATAR BELAKANG 

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik adalah Perangkat Daerah Kabupaten 

Indragiri Hilir yang mempunyai tugas dan fungsi menyelenggarakan urusan 

Pemerintahan dibidang Kesatuan Bangsa dan Politik. Salah satu tugas pokok dan 

fungsi Badan Kesatuan Bangsa dan Politik adalah penyusunan dan pembinaan 

pelaksanaan Standar Operasional Prosedur (SOP) lingkup Bidang Ketahanan Ekonomi, 

Sosial, Budaya, Agama dan Organisasi Kemasyarakatan, diantaranya adalah 

menerbitkan rekomendasi penelitian bagi Mahasiswa dan Masyarakat lainnya yang 

membutuhkan. 

Dalam pelaksanaannya selama ini, setiap orang yang membutuhkan 

rekomendasi penelitian dating langsung ke Badan Kesatuan Bangsa dan Politik dengan 

membawa persyaratan yang dibutuhkan, hal ini tidak serta merta dapat diproses 

langsung oleh petugas pelayanan pelayanan disebabkan oleh beberapa hal di 

antaranya berkemungkinan disebabkan karena persyaratan yang kurang lengkap atau 

tidak sesuai dengan ketentuan yang ada, sehingga yang bersangkutan harus 

berulangkali untuk melengkapi persyaratan tersebut, hal ini dapat dikatakan pelayanan 

belum efektif dan efisien. 

Melihat permasalahan tersebut, Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten 

Indragiri Hilir memandang perlu adanya terobosan baru, agar pelayanan lebih efektif 

dan efisien khususnya pelayanan penerbitan rekomendasi penelitian, sehingga 

masyarakat yang membutuhkan pelayanan ini merasa terbantu baik dari segi waktu dan 

biaya perjalanan. Maka dengan itu Badan Kesatuan Bangsa dan Politik menggagas 

Inovasi yang diberi nama “SILAYANG TUAN” 

SILAYANG TUAN merupakan singkatan dari : Sistem Layanan Pengumpulan 

Data Survey dan Rekomendasi Penelitian. 

Melalui Inovasi ini diharapkan dapat mempercepat proses pelayanan kepada 

masyarakat khususnya masyarakat yang membutuhkan rekomendasi penelitian, karena 

yang bersangkutan tidak perlu dating langsung ke Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 

untuk mengantarkan permohonan dan persyaratannya cukup menggunakan aplikasi 

yang sudah disiapkan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. Maksud dan Tujuan :  
 

  Inovasi daerah "SILAYANG TUAN" (Sistem Layanan Online Pengumpulan Data 

Survey dan Rekomendasi Penelitian) dibuat oleh Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 

Kabupaten Indragiri Hilir, memiliki Maksud dan Tujuan yaitu : 

a. Memudahkan dalam pelaksanaan pelayanan penerbitan pengumpulan data 

survey dan rekomendasi penelitian. 

b. Meningkatkan keefektifan dan efisiensi dalam pelayanan Bidang Ketahanan 

Ekonomi, Sosial, Budaya, Agama dan Organisasi Kemasyarakatan. 

c. Mendorong percepatan penyampaian informasi dan komunikasi terkait 

persyaratan untuk mengajukan pengumpulan data survey dan rekomendasi 

penelitian. 

 

2.  Ruang Lingkup 

Ruang Lingkup penyajian materi meliputi pengetahuan dasar tentang Sistem 

Layanan Online Pengumpulan Data Survey dan Rekomendasi Penelitian. 

 

 

 

 

  



 

 

B.     LANDASAN INOVASI SILAYANG TUAN 

1. Undang-undang Nomor 18 Tahun 2002 tentang Sistem Nasional Penelitian, 
Pengembangan, dan Penerapan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi; 

2. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 20 Tahun 2011 tentang Pedoman 
Penelitian dan Pengembangan di Lingkungan Kementerian Dalam Negeri dan 
Pemerintah Daerah; 

3. Peraturan Kementerian Dalam Negeri (Permendagri) Nomor 3 Tahun 2018 
tentang Penerbitan Surat Keterangan Penelitian. 

 

 

  



 

 

C.  DESAIN ALUR PELAKSANAAN INOVASI SILAYANG TUAN 

 

 

 

 

 

  

1. SOSIALISASI INOVASI SILAYANG TUAN

2. MAHASISWA / MASYARAKAT MEMBUKA WEBSITE

3. Memilih Inovasi SILAYANG TUAN

4. Memilih Formulir Layanan

5. Mengisi Formulir Layanan sesuai JUKNIS

6. Membawa Formulir Layanan yang sudah di Print ke Kantor Badan Kesbangpol dan 
membawa persyaratan (hardcopy) asli 

7. Petugas Pelayanan Melayani Mahasiswa/ Masyarakat yang telah mengisi Formulir

8. Pengawasan

9. Evaluasi



 

 

D.   TAHAPAN PELAKSANAAN 

 1. Sosialisai Informasi SILAYANG TUAN 

 Tahapan ini merupakan tahapan awal dalam inovasi informasi SILAYANG 

TUAN. Sasaran sosialisai terutama bagi seluruh karyawan/i Badan Kesatuan 

Bangsa dan Politik Kabupaten Indragiri Hilir, dan Mahasiswa serta masyarakat.  

Sehingga diharapkan mereka memahami konsep inovasi informasi CAKRA dan 

dapat memberikan input informasi.  

2. Mahasiswa / Masyarakat Membuka Website  

Hal selanjutnya yang harus dilakukan Mahasiswa / Masyarakat adalah membuka 

website http://kesbangpol.inhilkab.go.id/ untuk dapat melanjutkan ke Langkah 

berikutnya. 

3. Memilih Inovasi SILAYANG TUAN 

4. Memilih Formulir Layanan 

5. Mengisi Formulir Layanan sesuai JUKNIS 

6. Membawa Formulir Layanan yang sudah di Print ke Kantor Badan Kesbangpol 

dan membawa persyaratan (hardcopy) asli  

7. Petugas Pelayanan Melayani Mahasiswa/ Masyarakat yang telah mengisi 

Formulir 

8. Pengawasan 

9. Evaluasi 

 

 

 

 

  

http://kesbangpol.inhilkab.go.id/


 

 

E. PENUTUP 
 

Demikian proses terbentuknya Inovasi "SILAYANG TUAN" (Sistem Layanan 

Online Pengumpulan Data Survey dan Rekomendasi Penelitian) produk inovasi Badan 

Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Indragiri Hilir,. Semoga dengan adanya Inovasi 

ini, dapat memudahkan pelaksanaan dalam pelaksanaan pelayanan penerbitan 

pengumpulan data survey dan rekomendasi penelitian pada Badan Kesatuan Bangsa 

dan Politik Kabupaten Indragiri Hilir . 
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